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Sefiores

AGENTES MARITIMOS, TRANSPORTADORES
CONSOLIDADORES, AGENTES DE CARGA,
SOCIEDADES DE INTERMEDIACION ADUANERA
IMPORTADORES, EXPORTADORES, FITAC, ASONAV
Y COMUNIDAD PORTUARIA EN GENERAL

Cartagena de Indias, D.T.y C.

Asunto: HORARIOS DE ATENCION DURANTE LOS DIAS SANTOS EN SERVICIO AL CLIENTE
EN SPRC

Bislinguidos Sefiores:

De acuendo con el tema de |a referencia, nos permitimoes informar el horarnio de atencidon durante 2
Semana Santa:

Atencidn al Cliente
Lunes 17 a Midrcoles 19, se prestara el servicio en el horario de: 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00
Sabado 23 se prestara el servicio en el horario de: 08:00 a 12:00

Documentacién y Obligaclones Aduancras

Lunes 17 a Miércoles 19, se prestara el servicio en el horario de: 07:00 a 22:00
Jueves 20, Viernes 21, (08:00 a 12:00)

Sabado 22, se presiard el sefvicio en el horario de: (08:00 a 16:00)

Domingo 23 y Lunes 24 se prestara el servicio en el horario de: (08:00 a 12:00)

Facturacién y Entidades Bancarias en SPRC

Lunes 17 a Miércoles 19, se prestara el servicio en el horario de:  08:00 a 20:00
Jueves 20, Viemes 21, (08:00 a 12:00)

Sabecio 22, se prestara el servicio en el horario de: (08:00 a 14:00)

Domingo 23 y Lunes 24 se prestara el servicio en el hararic de: {08:00 2 12:00)

mos hacer las coardinaciones respectivas de manera planeada para evitar contratiempos y
ar un progeso fluido y normal.
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